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Tendo em conta que nos encontramos a desenvolver uma Campanha

sobre SST dirigida aos Trabalhadores do Setor da Educacgao

A drea da educacdao e os profissionais que nela desenvolvem a sua
atividade profissional constitui, no nosso entender, um dos setores que
lamentavelmente continua a descoberto em matéria de prevencdo de
riscos profissionais.

A presente ficha informativa descreve alguns perigos e riscos comuns
aos locais de ensino, incluindo algumas propostas para a respetiva
prevengao.

Enquanto local de trabalho e meio de aprendizagem de
futuros trabalhadores, um estabelecimento de ensino deve

caraterizar-se por ser um local Seguro e Saudavel.
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Tendo em conta a amplitude do setor e a brevidade desta ficha, ndo sera

possivel abranger todos os perigos existentes.

1 - Quedas, tropecdes e escorregadelas

As quedas, tropecdoes e escorregadelas sao dos acidentes mais comuns,
especialmente em estabelecimentos de ensino onde trabalhadores, jovens e

criancas se movimentam em espacos relativamente estreitos.

Por este motivo, é importante incluir as causas das quedas e escorregadelas

na avaliagao dos riscos. Os fatores de risco podem ser:

» Piso escorregadio devido: ao derramamento de fluidos, lavagens recentes,
lavagens com produtos desadequados, entre outros;

= Piso irregular devido: auséncia de manutencao, materiais danificados, ma
qualidade do piso, ma qualidade dos materiais utilizados, intervencées mal
efetuadas;

=Piso obstruido por objetos, mobiliario, etc., que dificultam a passagem aos
trabalhadores;

» Fatores individuais (por exemplo, trabalhadores com deficiéncias fisicas ou

mobilidade reduzida).

Se a estes fatores adicionarmos a fadiga provocada por periodos de trabalho
intensos, longos e com ritmos de trabalho elevados, encontramos nessa
conjungao uma causa importante de agravamento dos danos e de aumento da

probabilidade de queda ao mesmo nivel.
Os escorregdes correm quando existe pouca tragdao ou atrito entre o calgado e
a superficie. A aderéncia diminui e os pés comecam a mover-se mais rapido

do que a parte superior do corpo.

As causas mais comuns sao:



Superficies molhadas ou escorregadias;

Derrames acidentais;
Pavimentos ou outras superficies com diferentes graus de tragao;

Tapetes ou outras superficies soltas;
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Condigoes climatéricas adversas (gelo, chuva ou neve).

Os tropecbes sao quedas que ocorrem quando os pés colidem com objetos que
causam uma perda de equilibrio e a parte superior do corpo continua a mover-
se para a frente devido a forca da inércia.

As causas mais comuns sao:
- Visao obstruida;
=» Insuficiente iluminagao;
<» Cabos soltos e outros obstaculos nas vias;
- Pavimentos irregulares ou degradados;
= Tapetes enrolados ou levantados;

=» Desniveis no pavimento.

As medidas de prevencao gerais baseiam-se, essencialmente, no cumprimento
de boas-praticas e no estabelecimento de procedimentos de trabalho seguros.
Podemos apontar as seguintes:

> Andar devagar. Nao correr ou saltar por cima de obstaculos ou
vedacoes, aspeto relevante principalmente para os alunos;

> Nos locais de trabalho manter as vias de circulagao, e os espagos em
geral, arrumados, limpos, livres de obstaculos e em bom estado de
conservagao;

> Armazenar as ferramentas e utensilios de trabalho em locais préprios
(armarios, caixas de ferramentas, painéis, etc.) evitando que figuem
espalhadas pelos espacos de trabalho;

> Manter os locais de trabalho com iluminacdao adequada e efetuar uma

manutengdo periddica ao sistema de iluminagao;



Limpar de imediato os derrames com

de limpeza);

» Cuidado na limpeza dos locais de trabalho (escadas, vias de circulagao,
zonas de passagem) sinalizando a atividade a ser desenvolvida (piso
escorregadio);

> Proteger cabos soltos que se encontrem espalhados pelo pavimento nas
salas de aula e corredores (por ex., através da colocagao de calhas).

> Cobrir todas as aberturas que existam no pavimento ou delimita-las
com vedagdes devidamente identificadas e sinalizadas;

> Sinalizar adequadamente todos os obstaculos existentes ou colocados
propositadamente em zonas de passagem.

2 - ManhutenCao dos espaGos escolares

A manutencdo das estruturas e dos equipamentos é uma das areas que
mostra significativa deficiéncia em contexto escolar, ocorrendo muitos
acidentes de trabalho devido a este défice na manutencdo dos espacos

interiores e exteriores das escolas.

A manutencdo regular, em particular a manutencdao preventiva, é pois
indispensavel na eliminacdo de potenciais perigos no local de trabalho e na
garantia de condicOes de trabalho adequadas, seguras e saudaveis. A falta de
manutengdo ou a manutencdo inadequada podem provocar acidentes graves e

fatais ou doencas crénicas e outros problemas de saude.

Na manutencao tal como em qualquer atividade é importante garantir uma
correta identificagdo de perigos e avaliagdao de riscos, para a definicao de
metodologias de controlo eficazes e que proporcionem um adequado nivel de

protecao da salde dos trabalhadores e alunos.

A manutencdao e a reparagao de estabelecimentos de ensino, por norma,

envolvem a contratagdao de empresas externas.



Para assegurar a seguranca, tanto dos trabalhadores como dos alunos, a

escola e a empresa contratada devem comunicar com clareza entre si.

A empresa externa deve conhecer os riscos acrescidos do trabalho em
estabelecimentos de ensino e o pessoal da escola receber instrucdes sobre

como evitar que os estudantes e alunos se aproximem do local em obras.

Algumas medidas de prevencao:

> Para reduzir o risco de acidentes de transporte, é aconselhavel
estabelecer um horario préprio para a entrega de mercadorias, de
forma a evitar a circulacao de veiculos durante o horario de entrada e
saida dos alunos.

> Nas obras de conservacao nao deverao ser utilizados materiais
perigosos (caso das pinturas a base de chumbo, por exemplo);

> Os trabalhos de conservacao, manutencdo, beneficiagdo, alteragdao ou
reparagao que envolvam procedimentos que possam prejudicar a
evacuacao dos ocupantes nao devem, em regra, ser realizados durante
os periodos de permanéncia dos profissionais e alunos nas instalagdes
escolares.

> Na execucao de trabalhos de manutengao menores, tal como a limpeza
e pequenas reparacoes. Os trabalhadores e os alunos devem estar
protegidos de todo o tipo de perigos concretos (por exemplo, produtos
de limpeza tdxicos). E particularmente importante que os produtos e o

equipamento sejam armazenados em local seguro.

3 - Protecao contra inCéndios e plano de evacuagao

Todos os estabelecimentos de ensino devem tomar as medidas de precaucao
necessarias contra incéndios, testar regularmente os planos de evacuacdo,
assinalar corretamente as saidas de emergéncia e inspecionar os extintores e

restante equipamento destinado a prevencdo de incéndios.



Devem existir planos de emergéncia para eventualidades como acidentes em

oficinas e em espacos recreativos das escolas.

Os edificios, em geral, devem dispor de meios de detecdao, alarme e alerta
que, em situacao de emergéncia, permitam difundir avisos de evacuacao para
0s seus ocupantes, alertar o 112 (Numero Nacional de Socorro) e acionar os
dispositivos de comando das instalagdes e equipamentos que devam intervir

em caso de incéndio.

Devem dispor também de meios complementares de primeira intervencao,
colocados em todos os pisos do estabelecimento, os quais podem englobar
mantas, baldes para agua, baldes com areia seca, extintores portateis e
dispositivos fixos equivalentes, tais como redes de incéndio, colunas secas e
colunas hdmidas, que deverdo estar devidamente localizados e sinalizados

conforme os planos de prevencdo e de emergéncia.
Algumas medidas de prevencao:

" Assegurar que todas as instalagoes elétricas, de gas e de aquecimento,
assim como todos os aparelhos e equipamentos elétricos, incluindo os
afetos a seguranca contra incéndio, sejam mantidos em perfeitas
condigdes de funcionamento;

. Os edificios devem dispor de meios préprios de intervencao que
permitam a extincdo imediata de focos de incéndio pelos seus
ocupantes e de meios que facilitem, de maneira rapida e eficaz, as
operacoes de combate a incéndio pelos bombeiros;

. Os laboratérios e oficinas devem estar equipados com extintores de
incéndio portateis adequados, prevendo-se outros meios de primeira
intervengao, como recipientes com areia e mantas de material

incombustivel;



_ Os arquivos, cozinhas e lavandarias (quando existam), arrecadacodes e

locais de recolha de lixos devem estar equipados com extintores de

agua;

 Os caminhos de evacuacao (corredores, portas e escadas) devem
possuir carateristicas que permitam uma evacuacdo rapida e segura dos
ocupantes para o exterior do edificio, através de percursos claramente
definidos e tao curtos quanto possivel;

. Devem, ainda, estar providos de sinais de seguranca normalizados e
visiveis, tanto de dia como de noite, de modo a orientarem os
ocupantes no sentido da saida do edificio, em caso de sinistro;

. Os caminhos de evacuagao devem manter-se permanentemente
desimpedidos de obstaculos e em condicdes de utilizacao;

. As vias de circulagao nas imediagdes e no interior do recinto escolar
devem manter-se permanentemente desimpedidas, para permitir,
sempre que necessario, o acesso de ambulancias e das viaturas dos

bombeiros a todos os pontos dos edificios.

¢4 - GeguranGa e Salide em laboratOrios e ofiCinas

Os laboratérios e oficinas sdo os locais onde os alunos estdao mais expostos
aos riscos de substancias e maquinaria perigosas.
Se bem que o nivel de ensino influencie substancialmente o tipo de perigo e o

nivel de risco existem precaucdes que devem ser tomadas a todos os niveis:

= As instrugdes escritas devem estar visiveis e as normas de seguranca
destacadas;

= As instrugdes de seguranca devem ser explicadas oralmente e afixadas
antes de se iniciar qualquer experiéncia;

= Os professores devem dar o exemplo em matéria de seguranca;

= Deve haver uma vigilancia constante;



= Todos os que trabalham com maquinas devem conhecer o manual de

instrucdes e de manutencao e todos os requisitos em matéria de saude e de

seguranca;

= A utilizagdo de substancias inflamaveis, explosivas, corrosivas ou toxicas,
em atividades de ensino, s6 é permitida em salas de trabalhos praticos,
laboratoérios, oficinas e respetivas salas de preparacao, devendo estar

arrumadas em locais a que sé os professores tenham acesso.

= As substancias perigosas devem ser depositadas em locais préprios. A
eliminacdo de reagentes perigosos e ndao degradaveis deve ser feita de acordo
com as instrucdes fornecidas pelas entidades competentes na darea da

protecao do ambiente.

5 - Distlrbios musculo-esqueléticos

Os trabalhos manuais implicam a movimentacdo de cargas pesadas com as
maos ou com o corpo e devem ser evitados. No setor da educagao, este risco
existe particularmente ao pegar em criancas ao colo. Os disturbios nos
membros superiores relacionados com o trabalho podem ocorrer devido a uma
fraca concecdao ergondmica dos locais de trabalho, por exemplo, durante o

trabalho prolongado ao computador nos escritérios das escolas.

Relativamente aos fatores de risco fisico relacionados com a atividade de
trabalho, destacamos os relacionados com a postura, com a repetitividade,

com a forca e exposigdo a vibragoes.



Postura = As posturas forgadas, assumidas pelos professores em sala de aula,

sao as posigcoes de trabalho que envolvem uma ou mais regides do corpo que
deixam de estar numa posicao natural ou confortavel (posicdes que exigem
um minimo de forca para serem mantidas), passando e uma posicao
inadequada geradora de uma extensdo (pescoco virado para tras), flexao

(pescoco para a frente) e/ou torgao e rotagao (pescogo girado).

Tais posturas originam lesdoes devido a sobrecarga que é exercida sobre os

musculos e tendodes.

Repetitividade/movimentos repetidos - Os movimentos repetitivos sao
movimentos continuos e mantidos durante uma atividade que implica o
movimento das mesmas zonas do corpo, provocando fadiga muscular nessa

zona, bem como sobrecarga, dor e, finalmente, uma lesao.

Os movimentos repetidos caraterizam-se pela realizagao continua de ciclos de
trabalho similares de forma a que cada ciclo de trabalho é uma sucessao de
acoes que se repetem da mesma maneira. Os movimentos repetitivos afetam
principalmente os membros superiores, que incluem as mdos, os dedos, os

punhos, os antebracos, os cotovelos e os bragos.

Em suma, a exposicao a movimentos repetitivos ocasiona o surgimento de um
grande numero de LMERT, destacando-se as tendinites, a sindrome do tunel
carpico, as lombalgias e as cervicalgias. Os disturbios nos membros superiores
relacionados com o trabalho podem ocorrer devido a uma fraca concegao
ergondémica dos locais de trabalho, por exemplo, durante o trabalho
prolongado ao computador nos escritérios das escolas.

Forca/movimentacdao manual de cargas - A forca como fator de risco esta
relacionada com a forma de aplicacao de forca na realizacao da atividade de
trabalho, nomeadamente a sua intensidade, a duracdo, a distribuicao e o nivel

de repetitividade.



A manipulagao manual de cargas implica levantar e transportar pesos pode

causar danos graves, tais como, dores nas costas, roturas musculares,

entorses e mesmo lesdes na coluna. A manipulagao de cargas origina uma

série de LMERT especialmente nas costas (lombalgia, hérnia discal, etc.), mas

também nos bracos e nas maos. No setor da educacdo, conforme acima

referido, este risco existe particularmente nas situagdes em que os

profissionais carregam criangas ao colo.

Algumas medidas de prevencao:

Adaptacao do posto de trabalho:

v

Concegdo do posto de trabalho com o objetivo de assegurar um padrao
adequado de movimentos e posturas;

Adotar a altura do plano de trabalho;

Melhoria do dimensionamento (drea de trabalho e espaco de
movimentacao);

Limitacdo das distancias entre os objetos/equipamentos de trabalho e o
trabalhador;

Selecgdes de instrumentos que ndo transmitam vibracées as maos;

Selecdo de materiais facilmente manipulaveis.

Minimizar o esforgo muscular através de:

v

v

Estabelecimento de boas praticas na movimentacao manual de cargas e
redugao do esforco dos bracgos;

Utilizacdo de maquinas e outros equipamentos concebidos de acordo
com critérios ergonémicos;

Uso de meios mecénicos que substituam o esforco muscular e fagam
diminuir a repetitividade;

Distribuir adequadamente o espaco de trabalho para eliminar o

deslocamento desnecessario de carga manual (empurrar e puxar);



Adaptacao dos métodos de trabalho:

v Estudo de métodos de trabalho que reduzam a carga fisica e alterar
posturas estaticas e o trabalho dinamico;

v" Eliminar posturas nocivas;

V" Selegdo adequada dos periodos de repouso durante o trabalho que

permitam a recuperacao fisica.
Medidas formativas e informativas:

v Formac3o sobre os procedimentos adequados de trabalho a adotar e a
correta utilizagao usa dos equipamentos e ferramentas de trabalho;

v Formagdo especifica em ergonomia e manipulacdo manual de cargas;
Formacao especifica sobre as medidas de prevencdo a implementar no
posto de trabalho;

v" Formacdo e informacdo dos trabalhadores nos dominios da correta

movimentacao de cargas e de boas técnicas de trabalho.

Vigilancia da saude:

v Detegao precoce de sintomas de LMERT;
v Adaptacdo dos postos de trabalho as condicdes individuais dos seus

utilizadores.

6 — Stresse no trabalho

O stresse relacionado com o trabalho faz-se sentir quando as exigéncias do
ambiente de trabalho excedem a capacidade do trabalhador para as suportar
(ou controlar). Nao se trata de uma doenca, mas pode causar problemas de
salde metal e fisica. O stresse relacionado com o trabalho é um sintoma de

um problema organizacional e ndo uma fraqueza individual.




Os estudos realizados indicam que mais de um quarto dos trabalhadores na

Unido Europeia acreditam que o stresse relacionado com o trabalho afeta a

sua saude. Com efeito, uma carga de trabalho elevada pode contribuir para o

stresse relacionado com o trabalho.

Algumas das causas apontadas como fonte de stresse no setor da educagao

sao:

A intensidade e sobrecarga de trabalho, que exige que o horario de
trabalho se prolongue pelo tempo livre;

A multiplicidade de tarefas em simultaneo;

A sobrecarga administrativa e burocratica que acresce ao trabalho de
preparacao das aulas, da docéncia e do apoio aos alunos;

As constantes mudancas e as exigéncias de atualizacdo permanente a
novos programas, novos conteldos e novas metodologias;

A inseguranca, a incerteza e instabilidade profissional;

A desvalorizagao da profissao e a falta de reconhecimento por parte dos
alunos, dos pais e até da sociedade, que tendem a responsabilizar a
escolas pelos insucessos e pelos comportamentos desadequados dos
alunos;

Os problemas de comportamento e de indisciplina na sala de aula;

A demissao dos encarregados de educacgao relativamente aos problemas
de disciplina dos seus filhos, acompanhada muita vezes de hostilidade
(dos pais e dos alunos) quando confrontados com isso;

A falta de motivagao e empenho dos alunos no processo de
aprendizagem;

A preocupagao com problemas familiares e sociais dos alunos;

A avaliacao dos docentes.
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Ficha técnica da OSHA n.© 46 - A salde e a seguranca no trabalho no setor da
educacgao

Ficha técnica da OSHA n.° 47 - Prevencdo da violéncia contra o pessoal no

setor da educagao

Uma Publicacao

Departamento de SeguranGa e Salide no
Trabalho.
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