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1 - Breve Contextualizagcao

Os trabalhadores e as trabalhadoras nao estdo todos
expostos aos mesmos riscos, nos locais de trabalho,
sendo que alguns grupos especificos estao expostos
a riscos acrescidos. Quando falamos de trabalhadores
expostos ariscos “particulares” ou “acrescidos”, referimo-
nos a trabalhadores sujeitos a riscos especificos devido
a sua idade, origem, género, condigao fisica ou estatuto
na empresa.

Estes trabalhadores podem ser mais vulneraveis a
certos riscos e ter requisitos especificos no trabalho.

A legislagdo em Saude e Seguranga no trabalho
(SST) exige que os empregadores efetuem avaliagbes
de risco, incluindo os grupos de trabalhadores
expostos a riscos especificos, preconizando
que o0s grupos de risco devem ser protegidos
contra os perigos que os afetam especificamente.

A diversidade e a gestdo da diversidade no local de
trabalho sdo questdes importantes na SST de hoje. No
entanto, a diversidade raramente tem sido estudada na
perspetiva da avaliagdo dos riscos. Os instrumentos
praticos de avaliagdao dos riscos que tém em conta
os riscos especificos enfrentados, por exemplo, por
pessoas com deficiéncia, trabalhadores migrantes,
trabalhadores mais velhos, mulheres e trabalhadores
temporarios, continuam a ser raros. Espera-se
que, no futuro, a investigacdo e o desenvolvimento
conduzam a materiais de orientagdo adicionais.

Esta ficha técnica destina-se, pois, a explorar algumas
evidénciasrelativamente aestesfatores potenciadoresda
vulnerabilidade aos riscos, especificos de determinados
grupos de trabalhadores, designadamente:

* Os trabalhadores jovens;

» As trabalhadoras mulheres;

» As trabalhadoras gravidas, puérperas e lactantes;

* Os trabalhadores mais velhos;

» Os trabalhadores com deficiéncia;

* Os trabalhadores migrantes;

* Os trabalhadores temporarios.

2 - Trabalhadores jovens

Os trabalhadores jovens constituem um grupo
heterogéneo, sendo significativos os fatores que
potenciam o risco de acidentes de trabalho e doencgas
profissionais ao quais estdo expostos. Sao evidenciados
varios fatores especificos dos trabalhadores jovens que
aumentam a probabilidade de que estes sofram danos
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resultantes da exposi¢ao aos riscos existentes no local
de trabalho.

Nestes fatores, incluem-se o0s seguintes fatores

individuais:

 As diferentes fases de desenvolvimento fisico,
psicossocial e emocional;

* Asua idade;

* Nivel de escolaridade, competéncias profissionais e
experiéncia profissional.

Embora os riscos acrescidos dos trabalhadores jovens
em matéria de SST sejam frequentemente associados a
estes fatores, podemos acrescentar ainda:

* A cultura organizacional do local de trabalho que
pode também interferir com a sua capacidade ou
a vontade para falar sobre questbes associadas a
SST;

* Desconhecimento dos seus direitos e dos deveres
do seu empregador;

» Falta de confianca para se fazerem ouvir;

* Naoreconhecimento por parte dos empregadores da
protecéo adicional de que os jovens trabalhadores
necessitam;

» Falta de poder de negociacao.

Com frequéncia, este grupo desconhece os seus direitos
e também as suas responsabilidades no ambito da SST,
podendo ser particularmente relutantes em comunicar
os riscos de SST nas suas empresas.

Por outro lado, os trabalhadores jovens também néao
tém o poder de negociagéo que os trabalhadores mais
experientes podem ter, o que pode conduzir a aceitagao
de tarefas perigosas, em mas condi¢des de trabalho ou
outras condigbes associadas ao emprego precario.

Com efeito, a sua participagdo em setores econdmicos
com atividades perigosas e a exposicao aos riscos
existentes nesses setores, potenciam ainda mais a
probabilidade dos jovens de virem a sofrer acidentes ou
doencas profissionais.

3 — Trabalhadoras mulheres

As politicas de seguranca e saude nao abordam,
geralmente, a dimensao de género. Os riscos especificos
para as mulheres sdo muitas vezes ignorados ou
subestimados, na medida em que os setores e atividades
especificamente masculinos tém definido as prioridades.

Com efeito, os riscos para os trabalhadores do sexo
masculino sao hoje mais conhecidos, dado que,
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anteriormente, as preocupacdes acerca de segurancga
e saude no trabalho se concentravam nos trabalhos
perigosos, em setores dominados por trabalhadores
homens.

A proporc¢ao crescente de mulheres na forga de trabalho
suscitou um conjunto de questdes relacionadas com a
igualdade de género, no que toca aos diferentes efeitos
dos riscos relacionados com o trabalho para homens
e mulheres, em termos de exposicdo a substancias
perigosas, impacto dos agentes bioldgicos na saude
reprodutiva, exigéncias fisicas do trabalho pesado,
concecgao ergondmica dos locais de trabalho e duragao
da jornada de trabalho, especialmente quando as tarefas
domésticas devem igualmente ser tidas em conta.

Com efeito, varios estudos apontam para a evidéncia de
que as trabalhadoras mulheres estdo mais expostas a
multiplos fatores de risco musculoesquelético, sofrendo
mais lesdes desta natureza.

Estdo também mais expostas a fontes de stresse,
especialmente porque as mulheres sado também
mais suscetiveis de serem intimidadas e assediadas,
incluindo serem vitimas de assédio sexual e expostas a
multiplas discriminagdes.

De referir, ainda, que as trabalhadoras mulheres tém
também que lidar com situagdes em que o equipamento
de protecao individual (EPI) que utilizam é, muitas vezes,
mal ajustado as suas carateristicas fisicas, ja que sao
frequentemente projetados para trabalhadores homens.

De acordo com a legislagéo, a trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante tem direito a condi¢cbes especiais
de seguranca e saude nos locais de trabalho, de modo
a evitar a exposicao a riscos.

O empregador deve proceder a avaliagao da natureza,
grau e duragao da exposigao da trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante, de modo a determinar qualquer
risco para a sua segurancga e saude e as repercussdes
sobre a gravidez ou a amamentagéo, bem como as
medidas a tomar.

Podemos considerar 4 niveis de risco a que estas

trabalhadoras podem estar sujeitas:

* Riscos para a fertilidade (incluindo aqueles que
também possam afetar os homens);

* Riscos para a saude das gravidas (alguns dos
quais possam afetar o feto);

* Riscos para a saude do feto;

* Risos para os filhos (devido a transmissao de
quimicos durante o aleitamento).

A legislacdo consagra um conjunto de atividades
que se encontram proibidas a trabalhadora gravida
puérpera e lactante. As atividades relacionadas com
agentes fisicos sao:
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1. Radiacdes ionizantes;
Atmosferas com sobrepressao elevada,
nomeadamente camaras hiperbaricas ou de
mergulho submarino.

As atividades relacionadas com os agentes biolégicos

sdo:

« O contacto com vetores de transmissédo do
toxoplasma;

« O contacto com o virus da rubéola, salvo se
existirem provas de que a trabalhadora gravida
possui anticorpos ou imunidade a esses agentes e
se encontra suficientemente protegida.

As atividades relacionadas com os agentes quimicos

sdo:

* As substancias quimicas perigosas qualificadas
com uma ou mais adverténcias de risco que podem
causar «alteragdes genéticas hereditarias»;

* As substancias quimicas perigosas qualificadas
com uma ou mais adverténcias de risco que
podem causar «a gravidez com efeitos adversos
na descendénciay;

e As substancias que podem causar «dano nas
criangcas alimentadas com leite materno», nos
termos da legislagdo sobre a classificagao,
embalagem e rotulagem das substéncias e
preparagdes perigosas.

* As atividades onde esteja presente o chumbo e
seus compostos na medida em que esses agentes
podem ser absorvidos pelo organismo humano.

Em 2030, prevé-se que os trabalhadores com idades
compreendidas entre os 55 e os 64 anos constituam
30 % ou mais da populacido ativa em muitos paises
europeus. A idade de reforma esta a aumentar em
muitos paises, sendo provavel que muitos trabalhadores
enfrentem vidas profissionais mais longas.

Tendo em conta que o numero de trabalhadores mais
velhos é cada vez maior entre a populagao ativa, o
que significa que as pessoas tém uma vida profissional
ativa mais prolongada, a gestdo da SST no dominio do
envelhecimento da populagdo ativa passou a ser, na
atualidade, uma prioridade.

Importa encetar esforcos para garantir condigbes
seguras e saudaveis ao longo de toda a vida profissional.
Para que os trabalhadores possam trabalhar e manter
a sua capacidade para o trabalho e a sua saude fisica
e mental até a reforma, ha que avaliar adequadamente
os desafios do envelhecimento da populagao ativa no
que respeita a SST e, mais concretamente, promover
o desenvolvimento de medidas para melhorar a saude
no trabalho.

E certo que o aumento da idade de reforma tem duas
implicagdes centrais para a prevengao dos riscos
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ocupacionais. Em primeiro lugar, muitas doencas de
origem ocupacional, bem como os efeitos do trabalho
desenvolvem-se ao longo do tempo, resultado de uma
exposi¢cao cumulativa aos riscos e as exigéncias do
trabalho.

O aumento do numero de anos de trabalho, aumentando
a probabilidade de os trabalhadores desenvolverem
doencas ocupacionais e de terem a sua capacidade
fisica afetada pela exigéncia do trabalho.

Em segundo lugar, ha que ter em conta que o
envelhecimento da populagao trabalhadora,
combinado com o aumento da idade oficial da reforma
para mais de 65 anos, significa que é provavel que
mais trabalhadores venham a desenvolver problemas
crénicos de saude, enquanto permanecem no trabalho,
tendo em conta que estes aumentam com a idade.

No que diz respeito ao reforco das estratégias de

prevencéao o de riscos para todos os trabalhadores, em

particular, dos trabalhadores mais velhos, podemos
apontar as seguintes medidas principais:

* Abordagem abrangente da gestdo da idade.

« Uma abordagem abrangente da gestdo da idade
deve de incluir a SST, a promogao da saude e
a adogao de medidas em matéria de recursos
humano.

* Avaliacao de riscos “sensivel a idade”. A avaliagéo
de riscos deve ser “sensivel” a idade, devendo ter
em conta as diferengas entre os trabalhadores em
termos de capacidade de trabalho e de saude. Os
trabalhadores idosos devem, pois, merecer uma
atencdo acrescida nas situagbes que possam
ser consideradas de maior risco, tais como nas
situacdes de trabalho por turnos, nas atividades
que envolvam um maior esforgo fisico, nos
ambientes de trabalho com temperaturas muito
baixas ou muito altas.

» Ajustamentos ergonémicos ou adaptacdes do local
de trabalho/equipamento. A ergonomia tem um
papel importante a desempenhar na reducéo das
exigéncias de trabalho para todos os trabalhadores
e na definicdo e 10 implementacdo de ajustes
especificos para grupos de trabalhadores ou
individuos.

 Promocéo da saude adaptadas a idade e género.
As intervencbdes de promocido da saude no local
de trabalho devem ser apropriadas a idade e ao
género e devem de incluir todas as faixas etarias.

* Manutengdo de conhecimentos e competéncias
atualizados com métodos de formagao adaptados a
diferentes faixas etarias. A permanente atualizacao
de conhecimentos e capacidades dos trabalhadores
mais velhos permite que estes continuem a ser um
ativo fundamental nas organizagbes, permitindo
que estes desenvolvam um papel crucial na
formagado e na orientacéo dos trabalhadores mais
jovens e menos experientes.

* Implementacdo de regimes flexiveis para os
trabalhadores mais velhos. Sao especialmente
importantes os regimes flexiveis e adequados
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de trabalho para os trabalhadores mais velhos,

que possam ter problemas de saude e que lhes

permitam continuar a desenvolver o seu trabalho.
* Reabilitagao e politicas de regresso ao trabalho.

A reabilitagdo e as politicas de regresso ao trabalho
ap6s uma licenca por doenca também sio cada vez
mais importantes no contexto do envelhecimento da
populagdo ativa. A implementagdo de politicas de
regresso ao trabalho eficazes desempenhara um papel
importante na manutengdo da sustentabilidade dos
locais de trabalho.

No entanto, nem sempre €& possivel assumir as
mesmas tarefas ou as mesmas responsabilidades
durante o periodo de recuperagao. Neste caso, a
entidade empregadora podera ter de fazer alteragdes
necessarias no local de trabalho ou nas condigdes de
trabalho de modo a permitir que o individuo continue a
trabalhar.

Os trabalhadores com deficiéncia devem receber
igual tratamento no trabalho, o que inclui a igualdade
em termos de SST. Nao podemos esquecer que um
local de trabalho acessivel e seguro para pessoas com
deficiéncia é igualmente mais seguro e acessivel para
os trabalhadores em geral, clientes e visitantes.

A legislacao, em matéria de seguranca e saude, exige
que os empregadores realizem avaliagdes de riscos e
implementem medidas de prevencdo adequadas com
vista a prevenir ou minimizar os riscos profissionais.

As prioridades consistem em eliminar os riscos na
fonte e em adaptar o trabalho aos trabalhadores. Além
destes requisitos gerais que se aplicam a todos os
riscos e a todos os trabalhadores, independentemente
da sua condicao, os empregadores devem:

* Proteger os grupos sujeitos a riscos especialmente
sensiveis contra o0s perigos que os afetam
especificamente.

* Conceber locais de trabalho, tendo em conta, se
for caso disso, os trabalhadores com deficiéncia,
disposicao que se aplica as prescrigdes minimas de
seguranga e de saude para os locais de trabalho,
nomeadamente as portas, vias de comunicagao,
escadas, chuveiros, lavatérios e postos de
trabalho diretamente utilizados ou ocupados por
trabalhadores com deficiéncia.

» Disponibilizar equipamentos de trabalho adequados
ao trabalho a realizar e que permitam garantir a
seguranga e saude dos trabalhadores, garantindo
a existéncia das devidas condi¢des ergonomicas.

* Alegislacdo em matéria de igualdade de tratamento
no emprego e na atividade profissional pode
requerer adaptacdes no trabalho e nos recursos
dos locais de trabalho. Assim, os empregadores
devem prever:

* Adaptacdes razoaveis para os trabalhadores com
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deficiéncia, para que estes tenham acesso ao emprego, o
possam exercer ou nele progredir, ou para que lhes seja
ministrada formacgéo.

* Medidas eficazes destinadas a adaptar o local de trabalho
em fungdo da deficiéncia, as quais podem passar
por exemplo, por adaptagdes das instalagdes ou dos
equipamentos, dos ritmos de trabalho, da atribuicdo de
fungoes.

7 — Trabalhadores migrantes

Os trabalhadores migrantes podem ser encontrados num
conjunto significativo de postos de trabalho, designadamente
nos “empregos 3D”, ou seja em atividades/empregos , perigosos
e exigentes, sendo os setores mais comuns, a agricultura e
horticultura, a construgédo, os cuidados de saude, o trabalho
domeéstico, os transportes e a industria alimentar.

As trés principais questdes da SST relativas aos trabalhadores

migrantes séo:

* As elevadas taxas de emprego dos trabalhadores
migrantes em setores de alto risco.

»  Barreiras linguisticas e culturais a comunicacao e formagéo
em SST.

e Sao mais propensos a sofrer lesdes e doengas
profissionais, porque muitas vezes trabalham mais horas
extraordinarias, ndo usufruindo do direito a baixa médica
por motivo de doenca.

* As melhores praticas para os empregadores na gestdo da
SST dos trabalhadores migrantes incluem as seguintes
recomendagoes:

*  Gerir a discriminacdo no trabalho em vez de ignora-la.
Ouvir as preocupagdes dos trabalhadores, mas também
compreender que as atitudes em relagdo ao trabalho
podem ser influenciadas por diferengas culturais.

« Tomar em consideracdo as competéncias linguisticas
verbais e escritas dos trabalhadores migrantes antes de
realizar uma avaliagao de risco.

» \Verificar se quaisquer processos de avaliagdo de risco
podem ser compreendidos pelos trabalhadores migrantes
e, se necessario, proceder a sua tradugao.

+ Se as competéncias linguisticas do trabalhador migrante
sao deficientes, entdo a formagdo em seguranca deve ser
idealmente ministrada na sua lingua materna.

*  Osempregadores devem adotar uma politica de integragéo
dos trabalhadores migrantes na mao-de-obra para criar um
local de trabalho verdadeiramente intercultural.

A criagdo de um local de trabalho inclusivo, solidario e
aberto devera ter impacto nos acidentes de trabalho,
nas doengas profissionais e no stresse relacionado com
o trabalho e na melhoria das condi¢gdes de trabalho dos
trabalhadores migrantes.

8 — Trabalhadores temporarios

A evolugédo do mercado de trabalho resultou na diminuigao do
numero de postos de trabalho permanentes, sendo que muitos
empregadores escolhem diferentes formas de contrato de
trabalho que lhes conferem maior flexibilidade.

A experiéncia dos trabalhadores temporarios variara, muitas
vezes, dependendo do tempo que vao permanecer no local de
trabalho. Por exemplo, os trabalhadores da manutengcédo sao
um grupo particularmente em risco, uma vez que a manutengéo
se torna cada vez mais subcontratada.

Consequentemente, os empregadores devem assegurar que
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os trabalhadores temporarios disponham da mesma protegao
da SST que os outros trabalhadores e assegurar que sejam
efetuadas as necessarias e adequadas avaliagbes dos riscos,
de modo que os trabalhadores temporarios saibam que
medidas foram tomadas para os proteger.

Os empregadores devem assegurar que:

e Os trabalhadores temporarios compreendem as
informacgdes e instrugdes de que necessitam para trabalhar
em segurancga e recebem toda a formacgéo necessaria.

* As necessidades linguisticas dos trabalhadores
temporarios sao tidas em conta se vierem de outro pais.

e Os trabalhadores temporarios tém as qualificacbes e
competéncias necessarias para fazer o trabalho.

» Esta previsto o fornecimento equipamento de protecao
individual, equipamento de ecra de exposigdo, bem como
qualquer vigilancia sanitaria necessaria.

* Asdisposigdesrelativas a denuncia de acidentes relevantes
sdo acordadas em conformidade com a legislagéo.

9 — O que os empregadores devem considerar
na gestao dos trabalhadores considerados mais
vulneraveis

Existem alguns pontos-chave que podem ajudar os
empregadores a gerir os trabalhadores considerados
vulneraveis:

» Evitar estereotipar as pessoas e fazer suposi¢cdes sobre
quais sao 0s perigos e quem esta em risco.

e Adaptar o trabalho e as medidas preventivas aos
trabalhadores. A correspondéncia entre o trabalho e os
trabalhadores é um principio fundamental da legislacéo da
UE.

e Ao conceber ou planear o trabalho, considerar as
necessidades de uma mao-de-obra diversificada em vez
de esperar que um trabalhador jovem/gravida/deficiente/
mais velho/migrante seja integrado e depois tenha de fazer
alteragoes.

* Associar a seguranga e a saude no trabalho a quaisquer
acoes de igualdade no local de trabalho, incluindo planos
de igualdade e politicas de ndo discriminacao.

» Assegurar que a seguranca no trabalho e a formacéo em
salde sado adaptadas as necessidades e as circunstancias
dos trabalhadores.

»  Assegurar que os trabalhadores temporarios e por turnos,
os trabalhadores subcontratados e de manutencédo, bem
como os trabalhadores a tempo parcial, sejam incluidos na
avaliacao de riscos, na formagao e educagéo no local de
trabalho e na prevencéo.

Fonte:
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